
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
 
 

Tento formulár vyplňte a zašlite len v prípade, že odstupujete od zmluvy podľa zákona č. 
102/2014 Z.z. 
 
Komu: Detská obuv Žirafa - David Kelar, IČO: 43742599, DIČ: SK1078646030 
info@detskaobuv.sk 
 
Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy na uvedený tovar a súčasne si 
uplatňujem právo na vrátenie plnej ceny zaplateného tovaru: 
 
Číslo objednávky/faktúry:* 
 
Dátum objednania tovaru:  
 
Meno a priezvisko spotrebiteľa uvedené na faktúre:* 
 
Bankové spojenie – IBAN účtu pre odoslanie peňazí:* 
 
Dátum odstúpenia od zmluvy a podpis: 
 
Názov tovaru, počet ks, jednotková cena:* 

1)  

2) 

3) 

Sumarizácia zásielky: 
• vyplnený formulár Odstúpenia od zmluvy 
• tovar, ktorý vraciam 

 
- položky označené * sú povinné 
- čo sa nehodí prečiarknite, resp. doplňte 
- nechajte si kópiu vyplneného a zaslaného formulára 
- tovar musíte zabaliť tak, aby počas prepravy nebol akokoľvek poškodený  
- neolepujte krabicu, alebo sáčok,  ktoré tvoria súčasť originálného balenia 
- tovar vráťte nepoškodený a kompletný, vrátane originálneho balenia 
- Pred vyplnením tohto formulára som sa oboznámil/a s Obchodnými podmienkami. 

 
Zabalený tovar nám môžete odoslať späť na akejkoľvek pobočke Packety.  
Stačí iba nahlásiť číslo: 90381573 
 
Táto služba je spoplatnená čiastkou 2,80 €. O túto sumu Vám bude znížená 
čiastka, ktorú ste zaplatili za tovar. 
 
Pokial to máte do Packety ďaleko, tovar môžete poslať na svoje náklady kuriérom, alebo poštou na 
adresu: Detská obuv Žirafa, Moyzesova 1, 010 02 Žilina 


